
作为⼀家⼤型银⾏的信息技术与研发负责⽅，IBTech 需管理全球范围内近 3500 台⾃动柜员机（ATM）。这

⼀⼯作不仅要保障设备的安全性与正常运⾏，还需确保整个 ATM ⽹络及时完成更新，为⽤户提供符合⾏业快

速发展标准的使⽤体验。

该公司原有的 ATM 软件基于⽂本界⾯运⾏，随着时间推移，这种界⾯逐渐显得过时。为保持市场竞争⼒，

IBTech 亟需对这些界⾯进⾏现代化升级，为⽤户打造更具吸引⼒的操作体验。

然⽽在转型过程中，团队遭遇了重⼤挑战：不同 ATM 终端安装的浏览器版本各异，引发了兼容性问题，导致

系统难以维持⼀致性。
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ATM ⽹络⽤户界⾯

挑战

IBTech 是⼟⽿其卡塔尔国⺠银⾏（Qnb.Bank）旗下的信息技术与研发

⼦公司，主营核⼼银⾏系统开发，同时提供直销银⾏解决⽅案、客户关系

管理（CRM）、商业智能、数据仓库及基础设施管理相关服务。
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为推进这⼀宏⼤的现代化项⽬，IBTech 着⼿寻找满⾜以下条件的⽹⻚组件：

经过全⾯调研与测试，IBTech 最终选定 DotNetBrowser—— 这款基于 Chromium™内核的⽹⻚组件成为开发 

ATM ⽹络全新 Web 应⽤的最佳选择。

开发团队发现，该浏览器组件易于集成，且能灵活适配新应⽤的各类需求；其内置的 .NET-JavaScript 交互桥

接功能，⼤幅降低了新功能的落地实施难度。

⽀持前沿⽹⻚技术，且易于实施更新。

提供简便的集中式版本管理⽅式。

安全性极⾼，适配⾦融类操作场景。

由可靠的开发团队提供⽀持，且该团队拥有⻓期稳定服务的成熟记录，毕竟此类⼤型项⽬中每⼀次调整都

需投⼊巨额成本。

解决⽅案

在为⼟⽿其卡塔尔国家银⾏部署新软件后，IBTech 研发团队成功为 ATM 打造出兼具前沿设计与优质体验的操

作界⾯，既提升了⽤户使⽤便捷性，也增强了客户群体的忠诚度。

⽬前该项⽬仍在持续开发中，DotNetBrowser 团队提供的⾼效专业技术⽀持成为关键助⼒ —— 这⼀点在⾦融

操作这类对时效性要求极⾼的领域尤为重要。

实施成果
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TeamDev、TeamDev 标志、DotNetBrowser 及 DotNetBrowser 标志均为 TeamDev 公司的商标。Chromium™ 是⾕歌有限责任公司

(Google LLC）的商标。JavaScript 是甲⻣⽂公司（Oracle）及 / 或其关联公司的注册商标。所有其他商标归其各⾃所有者所有。
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